
 

Horas de visita y directrices 

Para garantizar la salud y la seguridad de nuestros pacientes, familias y visitantes, las siguientes 
restricciones entran en vigor a partir del 30 de diciembre de 2025. 

Las recomendaciones específicas para los visitantes pueden cambiar de acuerdo con el riesgo cambiante 
de infecciones asociadas a la atención médica. El Departamento de Prevención y Control de Infecciones 
monitorea las tasas de infecciones en la comunidad, infecciones emergentes e infecciones asociadas a la 
atención médica. Las recomendaciones en cuanto a las visitas pueden cambiar en consecuencia. 

Tenga en cuenta que existen limitaciones adicionales en la Unidad de Cuidados Intensivos Neonatales 
(NICU, por sus siglas en inglés). Por favor, converse con la dirección de la NICU para conocer más detalles 
al respecto. 

Directrices para los visitantes 
 
Política sobre visitas a pacientes hospitalizados 

• DOS (2) padres/madres/cuidadores saludables pueden permanecer con su hijo/a a todas 

horas. 

• CUATRO (4) personas adultas saludables y de apoyo adicionales pueden visitar durante el 

horario regular de visitas de 9 a.m. a 9 p.m. La torre de hospitalización quedará cerrada a 

nuevos visitantes a partir de las 8:30 p.m. Los visitantes ya presentes tendrán hasta las 9 

p.m. para salir.  Las personas de apoyo pueden cambiarse cada 48 horas. 

o Se consideran visitantes adultos las personas mayores de 16 años. 

• UNA (1) persona adicional saludable del clero o de apoyo espiritual puede ser agregada a 

petición de la familia. Estos visitantes pueden visitar durante el horario regular de visitas y 

también pueden ser cambiados cada 48 horas. 

o Una persona de apoyo espiritual es alguien identificado por la familia, mayor de 16 

años, que brinda guía, consuelo y ánimos en consonancia con las creencias, valores 

y prácticas espirituales o religiosas del paciente y/o la familia.  

• Cuando un paciente no necesita precauciones de aislamiento, los hermanos saludables de 

cualquier edad pueden visitarle durante el horario regular de visitas de 9 a.m. a 9 p.m. La 

torre de hospitalización quedará cerrada a nuevos visitantes a partir de las 8:30 p.m. Los 

visitantes ya presentes tendrán hasta las 9 p.m. para salir.  



 

o Las familias pueden recibir DOS (2) visitantes menores de edad que no sean 

hermanos. Esto no incluye la Unidad de Cuidados Intensivos Neonatales (NICU, por 

sus siglas en inglés). 

• Si un paciente requiere Precauciones por trasmisión aérea o gotículas, o Precauciones 

adicionales por contacto (por ejemplo: COVID-19, tuberculosis, sarampión, varicela), 

solamente se permitirá la visita de los padres. 

o Si un paciente requiere otro tipo de precauciones de aislamiento, solamente los 

hermanos saludables mayores de 12 años podrán visitarle durante el horario 

regular de visitas. 

• Un número limitado de personas puede permanecer en los pisos de hospitalización o en 

las habitaciones de pacientes internos a la vez.  

• TODOS los visitantes en espera de poder visitar deben esperar en los pisos 1 u 11, dado 

que no existen áreas de espera ubicadas en los pisos de pacientes internos. 

o Pisos de Cuidados Agudos (17, 19, 20 y 21): se permite un total de CUATRO (4) 

personas a la vez en la habitación y en el piso del paciente. 

o Pisos de Cuidados Críticos (16 y 22): se permite la presencia de TRES (3) personas a 

la vez en la habitación/piso del paciente. 

• Para garantizar la seguridad, todos los menores deberán estar acompañados de un adulto 

en todo momento.  

 

Política sobre visitas en los servicios quirúrgicos 
• Se permite la visita de DOS (2) padres/madres/tutores saludables por paciente. 

• No se permite la visita de hermanos ni de otros niños. 

• No se permite el ingreso de alimentos ni comer en las áreas de espera de Cirugía.  

 

Política sobre visitas en los servicios ambulatorios 
• Se permite la visita de DOS (2) padres/madres/tutores saludables por paciente. 

• Se permite la visita al paciente por parte de hermanos saludables. No se permite la visita 

de otros niños aparte de la de los hermanos en buen estado de salud. 



 

 

INFORMACIÓN ADICIONAL IMPORTANTE 
 

• Todos los visitantes serán evaluados para detectar enfermedades y síntomas. 

• Se recomienda encarecidamente a los padres o cuidadores que no se sientan bien, 

recuperarse en casa antes de visitar el hospital. Si un padre/cuidador enfermo debe estar 

presente, le pedimos lo siguiente: 

o Informe al enfermero de su hijo/a que usted está enfermo/a. 

o Use una mascarilla para cubrirse la nariz y la boca y lávese las manos con 

frecuencia. 

o Permanezca en la habitación de su hijo/a. No visite las áreas públicas del hospital. 

• No se permitirá la visita de ninguna persona con síntomas de enfermedad viral como 

fiebre, dolor de garganta, tos, estornudos, secreción nasal, vómitos o diarrea, o 

recientemente expuesta a enfermedades contagiosas como varicela, herpes, sarampión, 

tuberculosis, paperas o tos ferina/pertussis hasta que su enfermedad se haya resuelto o el 

periodo de incubación desde la exposición a la enfermedad haya terminado.  

• Para mantener la seguridad de nuestro entorno, los visitantes adultos mayores de 18 años 

deberán presentar una identificación vigente emitida por el gobierno y serán sujetos a 

revisión de antecedentes. Los visitantes aprobados recibirán una tarjeta de identificación 

del hospital con su foto. Dicha identificación deberá usarse y estar visible en todo 

momento durante su visita.  

o Los padres proporcionarán una lista de visitantes aprobados. Solo se permitirá la 

visita de las personas saludables que figuren en dicha lista. 

o A los visitantes que no figuren en la lista de visitantes aprobados se les pedirá que 

se comuniquen directamente con las familias. 

• Por favor, use jabón o desinfectante a base de alcohol para frotar sus manos y limpiarlas 

antes de entrar y después de salir de la habitación del paciente.  

 

Traer comida 
Pregunte a su enfermero antes de traer cualquier alimento a su hijo/a ya que: 



 

• Su hijo/a podría tener indicada una dieta especial. 

• Su hijo/a podría tener programada una prueba que requiera que esté con el estómago 

vacío. 

Si su enfermero le indica que puede traer comida: 

• No guarde la comida sobrante. Toda comida deberá consumirse o desecharse. 

• No comparta sus alimentos con otros pacientes ni con el personal. 

• Lávese las manos antes de entrar a la habitación de su hijo/a y al salir. 

 

Cómo hacer llegar su apoyo 
Los amigos y familiares que no pudieran visitar el hospital pueden aun así hacerle llegar su apoyo. 
Algunas sugerencias para esto incluyen: 

• Videollamadas mediante el uso de aplicaciones móviles como Facetime, Zoom, etc. 

• Enviar una tarjeta electrónica gratis 

• Llamar a la tienda de regalos al 312.227.3400 para ordenar la entrega de una sorpresa. 

Algunas sugerencias para esto incluyen: 

o Tarjetas de felicitación 

o Globos que no contengan látex 

o Juguetes, juegos y libros 

• Por favor, no envíe flores ni plantas, ya que no se permiten en muchas unidades. 

 

Sistema de gestión electrónica 
Lurie Children’s tiene una política de visitas y un sistema electrónico de gestión de visitas para todo el 
año. Nuestra meta es garantizar la seguridad de nuestra población de pacientes y personal durante todo 
el año.   

• Los visitantes adultos (a partir de los 18 años) deberán presentar una identificación 

vigente emitida por el gobierno y serán sujetos a revisión de antecedentes a través del 

Sistema electrónico de gestión de visitantes. Los visitantes aprobados recibirán una 

tarjeta de identificación con su foto emitida por el hospital. Dicha identificación deberá 

usarse y estar visible en todo momento. 

tel:+13122273400


 

• Los padres proporcionarán una lista de visitantes aprobados. Solo se permitirá la visita de 

las personas saludables que figuren en dicha lista. 

• A los visitantes que no figuren en la lista de visitantes aprobados se les pedirá que se 

comuniquen directamente con las familias. 

A fin de reflejar nuestro compromiso de atención centrada en la familia y la diversidad de nuestras 
familias, respetamos la diversidad de nuestras familias y visitantes y no discriminamos por motivos de 
raza, color, edad, sexo, orientación sexual, identidad o expresión de género, discapacidad, religión o 
nacionalidad. 
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